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Artikel 1 - Definities

1.1 Opdrachtnemer: Mariska Schumacher Bedrijfsconsultant, gevestigd te Ossenzijl ingeschreven bij de
Kamer van Koophandel.

1.2 Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon die met opdrachtnemer een overeenkomst aangaat.

1.3 Overeenkomst: De overeenkomst tot dienstverlening tussen opdrachtnemer en opdrachtgever.

1.4 Diensten: Alle werkzaamheden die door opdrachtnemer worden verricht, waaronder (maar niet
uitsluitend) consultancy, procesoptimalisatie, financiéle ondersteuning en tijdelijke inzet op locatie of op
afstand.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, werkzaamheden, overeenkomsten en
leveringen van diensten door of namens opdrachtnemer.

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.

2.3 Eventuele inkoop- of andere voorwaarden van opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.
Artikel 3 - Totstandkoming overeenkomst

3.1 Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of mondelinge aanvaarding door opdrachtnemer van de
door opdrachtgever verstrekte opdracht.

3.2 Offertes zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld, en 30 dagen geldig.

Artikel 4 - Uitvoering van de opdracht

4.1 Opdrachtnemer zal zich inspannen de opdracht zorgvuldig uit te voeren en de belangen van
opdrachtgever naar beste inzicht en vermogen te behartigen.

4.2 Opdrachtnemer heeft het recht om werkzaamheden te laten verrichten door derden indien nodig.
Artikel 5 - Tarieven en betaling

5.1 De gehanteerde tarieven worden vooraf overeengekomen. Alle bedragen zijn exclusief btw, tenzij anders
aangegeven.

5.2 Facturatie vindt plaats wekelijks of zoals anders overeengekomen.5.3 Betalingstermijn is 7 dagen na factuurdatum.
Bij overschrijding is opdrachtgever van rechtswege in

verzuim, zonder nadere ingebrekestelling.

5.4 Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever rente verschuldigd van 1% per maand, vermeerderd met
eventuele incassokosten.

Artikel 6 - Annulering of wijziging van afspraken

6.1 Afspraken op locatie dienen minimaal 24 uur vooraf geannuleerd te worden.

6.2 Bij niet tijdige annulering behoudt opdrachtnemer zich het recht voor om EUR150 exclusief btw in
rekening te brengen.

6.3 Wijzigingen in het overeengekomen werk kunnen slechts plaatsvinden na schriftelijk akkoord van beide
partijen.

Artikel 7 - Aansprakelijkheid

7.1 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, tenzij er sprake is van opzet of grove nalatigheid.

7.2 ledere aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval door de
beroepsaansprakelijkheidsverzekering van opdrachtnemer wordt uitgekeerd.

7.3 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder gevolgschade, gederfde winst of
bedrijfsstagnatie.

Artikel 8 - Vertrouwelijkheid

8.1 Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de
overeenkomst van elkaar hebben verkregen.

8.2 Deze verplichting blijft ook na beéindiging van de overeenkomst van kracht.

Artikel 9 - Intellectueel eigendom

9.1 Alle door opdrachtnemer verstrekte adviezen, rapportages, schema's en andere documenten zijn
uitsluitend bestemd voor gebruik door de opdrachtgever.

9.2 Het is opdrachtgever niet toegestaan deze zonder schriftelijke toestemming van opdrachtnemer te
verveelvoudigen, openbaar te maken of aan derden ter beschikking te stellen.

Artikel 10 - Duur en beéindiging

10.1 De overeenkomst kan te allen tijde door beide partijen schriftelijk worden beéindigd met inachtneming
van een opzegtermijn van 7 dagen, tenzij anders overeengekomen.

10.2 Bij voortijdige beéindiging worden de tot dan toe verrichte werkzaamheden naar rato gefactureerd.
Artikel 11 - Toepasselijk recht en geschillen11.1 Op deze algemene voorwaarden en alle overeenkomsten is
uitsluitend Nederlands recht van

toepassing.

11.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement van de vestigingsplaats
van opdrachtnemer.



